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Lista de centros de resolugdo alternativa de conflitos

Lista de centros de arbitragem a que a We Provide Lda se encontra vinculada, ao abrigo da Lei n.2 23/96, de 26
de Julho, referida na Clausula de resolucdo de conflitos das condi¢des gerais do Contrato:

o CNIACC - Centro Nacional de Informacdo e Arbitragem de Conflitos de Consumo
Morada: Faculdade de Direito da Universidade Nova de Lisboa, Campus de Campolide, 1099-
032 Lisboa
Telefone: 21 384 74 84/919 225 540
Fax: 213 845 201
Correio Eletronico: cniacc@fd.unl.pt
Sitio de internet: http://www.arbitragemdeconsumo.org/ , /
https://www.facebook.com/cniacc
o Centro de Informagdo, Mediacdo e Arbitragem de Conflitos de Consumo do Algarve
Morada: Edificio Ninho de Empresas, Estrada da Penha, 8005-131 Faro
Telefone: 289 823 135
Fax: 289 812 213
Correio eletrénico: cimaal@mail.telepac.pt
Sitio de internet: www.consumidoronline.pt
o Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo do Distrito de Coimbra
Morada: Avenida Ferndo de Magalhdes, 240 - 192, 3000-172 COIMBRA
Telefone: 239 821 690/239 821 289
Fax: 239 821 690
Correio Eletrénico: geral@centrodearbitragemdecoimbra.com
Sitio de internet: http://www.centrodearbitragemdecoimbra.com
o Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa
Morada: Rua dos Douradores, 116 - 22, 1100-207 LISBOA
Telefone: 218 807 030
Fax: 218 807 038
Correio Eletrdénico: juridico@centroarbitragemlisboa.pt; director@centroarbitragemlisboa.pt
Sitio de internet: www.centroarbitragemlisboa.pt
o Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo da Madeira Morada:
Rua da Figueira Preta, n.2 10, 32 andar, 9050-014 FUNCHAL
Telefone: 291 750 330
Fax: 291 750 339
Correio eletrénico: centroarbitragem.sras@gov-madeira.pt
Sitio de internet: em construcdo
o Centro de Informagdo de Consumo e Arbitragem do Porto
Morada: Rua Damido de Gdis, 31 — loja 6, 4050-225 PORTO
Telefone: 225 508 349/225 029 791
Fax: 225 026 109
Correio eletrénico: cicap@mail.telepac.pt
Sitio de internet: www.cicap.pt
o Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo do Vale do Ave
Morada: Rua Capitio Alfredo Guimar3es, n.2 1, 4800-019 GUIMARAES
Telefone: 253 422 410
Fax: 253 422 411
Correio eletrénico: triave@gmail.com
Sitio da internet: www.triave.pt
o Centro de Informacdo, Mediacdo e Arbitragem de Consumo (Tribunal Arbitral de Consumo)
Morada:




Braga: Rua D. Afonso Henriques, n.2 1 (Edificio Junta de Freguesia da Sé)
4700-030 BRAGA

Telefone: 253 617 604

Fax: 253 617 605

Correio eletrdnico: geral@ciab.pt Sitio

dainternet: http://www.ciab.pt/

Viana do Castelo: Avenida Rocha Paris, n.2 103 (Edificio Villa Rosa)
4900-394 VIANA DO CASTELO

Telefone: 258 809 335

Fax: 258 809 389

Correio eletrénico: ciab.viana@cm-viana-castelo.pt

Sitio da internet: www.ciab.pt/

Dados retirados da lista de entidades de resolugéo alternativa de litigios constante do sitio eletrénico da
Dire¢do-Geral do Consumidor em janeiro de 2016. Em www.consumidor.pt pode consultar a lista

atualizada.



